
AGIPRO 3.0​  

 
 

AGIPRO 3.0 

 
 

LOGICIEL DE GESTION D’AGENDAS ET DE PLANNINGS POUR ESSMS 
 
 
 
 
 

 

SOCIOTEMPS -  34 rue du Commandant CHARCOT   34570 PIGNAN​ ​Tél : 06 48 68 43 46 



AGIPRO 3.0​  

AGIPRO 3.0 est le fruit d’une collaboration étroite et permanente entre un 
professionnel de terrain et une équipe de développement informatique pour créer 
un logiciel qui « colle parfaitement aux besoins des utilisateurs ». 
 
Les structures déploient énormément d’efforts et de moyens pour mettre en œuvre 
une clinique institutionnelle au bénéfice des usagers. Interdisciplinaire, complexe 
et dynamique, cette démarche introduit d’emblée des enjeux de planification, 
d’organisation, mais aussi d’évaluation et d’ajustements.  
 
Le développement du logiciel AGIPRO 3.0 a été réalisé pour répondre à ces enjeux et 
se poursuit dans une démarche de recherche permanente d’amélioration et 
d’innovation pour le rendre encore plus fiable et précis, pour être en lien avec les 
réalités de terrain et pour intégrer les dernières avances technologiques. Sans 
perdre de vue sa simplicité d’utilisation, son ergonomie et sa souplesse, éléments 
essentiels et nécessaires à son utilisation quotidienne.  
 
Le temps des professionnels est précieux, AGIPRO 3.0 garde le cap fixé depuis le 
lancement du projet : le travail de planification doit être valorisé plusieurs fois.  
 
Découvrez ci-dessous les nombreuses plus-values de AGIPRO 3.0 et découvrez en 
20 points précis, comment sur la base des agendas et des plannings, le ​
logiciel AGIPRO 3.0  vous permet d’optimiser votre travail et de gagner un temps 
considérable. 
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01​Gestion complète de la coupe SERAFIN-PH  
 

Votre activité est à présent totalement valorisée sous les normes SERAFIN-PH. Vous répondez 
aisément aux demandes de vos autorités de tutelle. 
Tous les calculs sont automatisés, aucune saisie supplémentaire n’est nécessaire.   

 

 
           Fenêtre de menu du Recueil PH pour la coupe 
 

       Gain apporté 
 

     L’utilisation quotidienne de AGIPRO 3.0 permet la génération de tous les fichiers ATIH dans le  
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    cadre de la coupe sans avoir à faire de ressaisie. 
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Plus besoin de saisir au format papier les fiches individuelles puis de reporter vos saisies. Tout est 
maintenant automatique avec AGIPRO 3.0. 
 

 
Fenêtre de gestion des fiches individuelles de la coupe SERAFIN- PH 
 

Gain apporté 
 

Les fiches individuelles sont automatiquement remplies par le report de vos saisies des agendas. 
            Tout est visualisable et modifiable à tout moment avant l’envoi à l’ATIH. 
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02​Gestion du décompte d’activité sous format SERAFIN-PH  
 

Votre activité est à présent totalement valorisée sous les normes SERAFIN-PH. Le décompte 
d’activité intègre les hors file active, les appuis-ressources, les transports et les rendez-vous 
familles. 
 

 
Fenêtre de présentation du décompte d’activité SERAFIN – PH pour les Usagers 

 

Gain apporté 
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L’utilisation quotidienne de AGIPRO 3.0 vous permet dès à présent de répondre aux futures 
demandes  des autorités de tutelle. Aucun travail supplémentaire n’est nécessaire. Pas de 
moyens humains et financiers spécifiques à engager. 
En un clic de souris, vous visualisez toute votre activité périodique selon les normes 
SERAFIN-PH. 
Aide à la réalisation des RVI et/ou rapports d’activité. 
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03​Rapidité et Facilité d’utilisation 
 

AGIPRO 3.0 été développé par et pour les professionnels du secteur. Il est pensé pour une prise 
en main intuitive et une utilisation à la fois précise et rapide au quotidien.  
 
AGIPRO 3.0 est très documenté. Chaque bouton propose une bulle d’aide, chaque option de 
menu est commentée pour faciliter vos opérations sur le logiciel. Vous savez toujours ce que vous 
allez faire. 
 
AGIPRO 3.0 gère des agendas et des plannings pour vos Usagers et vos Professionnels, vos 
véhicules et vos lieux. 
 
AGIPRO 3.0 innove en vous permettant d’avoir sur un même écran plusieurs agendas Usagers ou 
Professionnels sur lesquels vous pourrez effectuer toutes les opérations que vous souhaitez. 
 
AGIPRO 3.0 gère l’interactivité entre les agendas des Usagers et des  Professionnels. Ce que 
vous faites sur un agenda Usager se retrouve automatiquement sur les agendas des 
Professionnels concernés et vice-versa. 
 
AGIPRO 3.0 s’adapte parfaitement à vos méthodes de travail habituelles grâce à un paramétrage 
général avancé et un paramétrage des vos activités / matières très complet. 
 
 
Gain apporté 

 

Vous n’êtes jamais bloqué dans votre utilisation quotidienne d’AGIPRO 3.0. 
La formation à l’utilisation d’AGIPRO 3.0 est rapide, sa prise en main en est grandement facilitée. 
Le confort d’utilisation est total.  
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04​Les agendas 
 

AGIPRO 3.0 vous permet d’obtenir des agendas complets, clairs et précis pour vos Usagers et vos 
Professionnels. 
 

 
Vue d’un agenda Usager sur une semaine 
 
Gain apporté 

 

Vous visualisez en un clin d’œil toute l’activité d’un Usager ou d’un Professionnel. 
Les agendas sont visualisables au jour, à la semaine, au mois. 
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Vous pouvez déplacer, redimensionner, modifier, supprimer, copier/coller des rendez-vous à la 
souris.  
AGIPRO 3.0 dispose d’un très puissant moteur d’affectation des Usagers aux 
rendez-vous Professionnels et vice-versa. C’est un outil indispensable d’aide à la décision. 
 

 
AGIPRO 3.0 vous propose un menu contextuel pour gérer vos agendas Usagers et Professionnels 
 

 
   Menu contextuel pour les agendas Usagers 

 
Gain apporté 
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Toutes les opérations possibles sur les rendez-vous sont regroupées dans un seul menu 
contextuel. 
Vous utilisez des raccourcis clavier connus de tous pour faciliter toutes vos opérations sur vos 
agendas.  
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Avec AGIPRO 3.0 vous savez de façon très précise et visuelle ce que chaque rendez-vous 
contient. 
 

                                    
Visualisation des rendez-vous​​ ​                           Info bulle sur un rendez-vous Usager 

 
 

Gain apporté 
 

Rapidité de lecture des informations. 
Visualisation détaillée de chaque rendez-vous et des rendez-vous imbriqués. 
Les absences sont très facilement gérées par un raccourci clavier 
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05​Le paramétrage  
 

AGIPRO 3.0 dispose d’une fonctionnalité de paramétrage très avancé des activités / matières. Il 
est ainsi facile d’affecter des activités / matières à un champ d’intervention (domaine de 
compétences) et d’affecter à chaque professionnel un ou plusieurs de ces champs d’intervention. 
 

 
Fenêtre de paramétrage des champs d’intervention et des activités / matières associées à chaque champ 
 
Gain apporté 

 

Adaptabilité totale à tous les cas de figure rencontrés. 
Vous n’êtes jamais bloqué dans votre utilisation d’AGIPRO 3.0. 
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06​La gestion des droits d’accès 
 

AGIPRO 3.0 dispose d’une fonctionnalité très performante de gestion des accès aux 
fonctionnalités du programme. Il est possible de créer autant de profil que nécessaire et de 
déterminer avec précision les accès autorisés pour chaque profil. 
 

 
Fenêtre de gestion des droits pour un profil 
 
Gain apporté 

 

Accès totalement contrôlé aux fonctionnalités du programme. 
Très grande facilité de mise en œuvre. 
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07​L’aide à la décision 

 
AGIPRO 3.0 est un précieux allié pour la gestion quotidienne de votre établissement. Il propose de 
nombreuses fonctionnalités pour vous aider dans vos prises de décision : 
 

●​ En saisie des rendez-vous Usagers 
 

 
Ecran de création d’un rendez-vous Usager 
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Notez la possibilité de répéter des rendez-vous et celle de choisir d’autres Usagers pour 
générer automatiquement tous les rendez-vous pour tous les Usagers sélectionnés. 

 
 

●​ En saisie des rendez-vous Professionnels 
 

 
  Ecran de création d’un rendez-vous professionnel 
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Notez la possibilité de répéter des rendez-vous et de choisir d’autres professionnels pour générer 
simultanément tous les rendez-vous attendus. 
Des alertes sur les rendez-vous professionnels pouvant être source de conflit existent. Vous arbitrez ces 
alertes. 
La gestion des accompagnants est intégrée à AGIPRO 3.0. 
 

●​ En vous proposant des écrans avec agendas multiples pour vos Usagers et vos 
Professionnels 
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       Ecran de visualisation simultanée de plusieurs agendas Usagers 

 
La vue dynamique et multiple des agendas offre une réelle et innovante aide à la décision pour 
vous permettre une planification efficace et rationnelle de vos Usagers et de vos 
Professionnels.   

 
●​ En vous proposant des outils d’audits et d’analyses  
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Fenêtre de choix des outils d’audits et d’analyses 

 
Gain apporté 

 

La création des rendez-vous Usagers et Professionnels est très intuitive. Pas de perte de temps. 
L’aide à la décision facilite le management de votre activité quotidienne. 
Les réunions d’équipe pour planifier et décider des activités sont efficaces. 
Vous prenez des décisions et effectuez des arbitrages en toute connaissance grâce aux audits et 
analyses. 
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08  Les Plannings  
 

AGIPRO 3.0 permet d’afficher selon votre choix le planning des Enfants, des Professionnels, des 
Lieux, des Véhicules. 

 

 
   Vue en mode Semaine d’un planning Enfant 

 

Gain apporté 
 

Des plannings clairs. 
Affichage au jour – à la semaine – au mois – Navigation périodique possible. 
Différents filtrages permettent d’obtenir une vue précise et adaptée à vos besoins. 
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09  Les Plannings Enfants (affichage Jour) 
 
L’affichage du planning enfant en mode Jour permet de visualiser l’activité pour chaque enfant sur une 
journée. 
Les absences sont visualisées. Elles se posent ou s’enlèvent par un simple raccourci clavier. 
 

 
  Vue en mode Jour du planning des Enfants 
 

Gain apporté 
 

Des plannings documentés très lisibles. 
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Navigation de jour en jour possible. 
Les filtrages sont toujours disponibles. 
 

10 Les Plannings Professionnels  
 
L’affichage du planning professionnels se fait également sur différents modes. 
 

 
Vue en mode Semaine du planning des professionnels 
 
Gain apporté 
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Des plannings clairs. 
Affichage au jour – à la semaine – au mois – Navigation périodique possible. 
Différents filtrages permettent d’obtenir une vue précise et adaptée à vos besoins. 

 
11 Les Plannings Professionnels (affichage Jour) 
 
L’affichage du planning professionnels en mode Jour permet de visualiser l’activité pour chaque 
professionnel sur une journée. 
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Vue en mode Jour du planning des professionnels 
 
Gain apporté 
 

Des plannings documentés très lisibles. 
Navigation de jour en jour possible. 
Les filtrages sont toujours disponibles. 
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12  Les Plannings Véhicules (mode semaine) 
 
L’affichage du planning des Véhicules ou des Lieux permet de visualiser leur activité selon la période 
voulue 
Les réservations de Véhicules sont visualisées (couleur rouge). 
 

 
Vue en mode Semaine des plannings des véhicules de l’ESSMS 
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13  Les Plannings Véhicules (mode Jour) 
 
Les réservations sont visualisées (couleur rouge) et documentées 
 

 
Vue en mode Jour du planning des Véhicules de l’ESSMS 
 

Gain apporté 
 

Il est aisé de connaître l’utilisation d’un moyen matériel de l’établissement. 
Vous rationalisez et optimisez chaque moyen matériel. 
Vous évitez tous les conflits d’utilisation et les pertes de temps qui en découlent. 
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14  La gestion des transports 
 
La gestion des transports fait l’objet d’un développement très évolué dans AGIPRO 3.0. Ce 
développement soutient à la fois l’organisation quotidienne et la rationalisation des transports. Il vous 
permet également  de valoriser tous les accompagnements dans le cadre de la coupe et de la tarification 
SERAFIN-PH.   
 
AGIPRO 3.0. vous permet de gérer votre flotte de véhicules. 
 

 
Ecran de gestion de la flotte des véhicules de l’établissement 
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AGIPRO 3.0 vous permet de saisir avec détail un transport, de répondre à l’enquête SERAFIN-PH relative 
aux transports et d’exporter vos descriptions de transport vers un logiciel de votre choix pour les optimiser. 

 

 
Partie de l’écran de saisie d’un rendez-vous professionnel concernant le transport  
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AGIPRO 3.0 vous permet de décrire par le détail vos transports, de répondre à l’enquête SERAFIN-PH 
relative aux transports et d’exporter vos descriptions de transport vers un logiciel de votre choix pour les 
optimiser. 

 
 

 
Ecran présentant une ligne de description d’un transport 
 

Gain apporté 
 

Vous êtes informé du contenu de chaque transport. 
Vous rationalisez et optimisez chaque rendez-vous de transport en accédant à un outil externe 
d’optimisation. 
Vous connaissez avec précision le contenu de chaque rendez-vous de transport. 
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15  Le suivi de votre activité grâce à votre tableau de bord 
 
AGIPRO 3.0 vous propose un tableau de bord très détaillé vous permettant de suivre en temps réel sur 
certains points très précis  l’évolution de votre activité. 
 

 
Le tableau de bord d’AGIPRO 3.0 
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Le tableau de bord d’ AGIPRO 3.0 se sont des compteurs mais aussi des graphiques  
 

 
Un graphique obtenu avec le tableau de bord d’AGIPRO 3.0 
 
Gain apporté 
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Vous suivez en temps réel votre activité.. 
Vous êtes aidé dans vos prises de décision. 
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16  Le rapport d’activité 
 
AGIPRO 3.0 vous permet d’obtenir très facilement toutes les données nécessaires à la composition de 
votre rapport d’activité annuel. 
 

 
L’écran du rapport d’activité de AGIPRO 3.0 
 
Gain apporté 
 

Vous avez instantanément toutes les données nécessaires pour composer votre rapport d’activté. 
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17  La communication avec votre DUI 
 

AGIPRO 3.0 et votre DUI  communiquent en temps réel. 
 
Les deux logiciels échangent leurs données pour : 
 

●​ Fournir à AGIPRO 3.0 les listes Usagers et Professionnels toujours à jour  
 

●​ Fournir à votre DUI  toutes les données nécessaires pour que ses plannings soient 
automatiquement alimentés.  

 
●​ Votre DUI continue ainsi à assurer toutes ses fonctions de DUI. L’utilisation d’AGIPRO 3.0  

valorise les autres fonctionnalités de votre DUI  .  
 

●​ L’interopérabilité entre les deux logiciels est totale. 
 
 
Gain apporté 

 

Les échanges de données sont transparents pour les utilisateurs d’AGIPRO 3.0. 
Aucune ressaisie de donnée est nécessaire. 
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18  L’accompagnement et le suivi d’utilisation  
 

Notre philosophie a toujours été de soutenir et d’accompagner les structures dans l’installation, 
l’utilisation et les évolutions d’AGIPRO 3.0.  
 
Notre équipe est en permanence à l’écoute des besoins et des nouvelles orientations du secteur 
afin de fournir un outil adapté et à même d’anticiper les changements.  
 

⇨​Formation rapide  

⇨​Un accompagnement au déploiement 

⇨​Un suivi avec des interlocuteurs de terrain et des techniciens 

⇨​Une capacité d’évolution pour rester au plus près des besoins 
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19  En résumé  
 
 

Adopter  AGIPRO 3.0 pour une utilisation quotidienne c’est : 
 

�​ Répondre très facilement et rapidement aux demandes de coupe par vos autorités de tutelle. 
 

�​ Anticiper l’arrivée des normes SERAFIN – PH dans votre secteur professionnel. 
 

�​ Disposer d’un outil d’aide à la décision et au management. 
 

�​ Suivre votre activité en temps réel grâce à un tableau de bord détaillé. 
 

�​ Bénéficier de toutes vos données nécessaires pour rédiger votre rapport d’activité. 
 

�​ Gérer vos transports avec efficacité. 
 

�​ Continuer à utiliser votre DUI grâce aux échanges de données entre AGIPRO 3.0 et votre 
DUI. 

 

�​ Bénéficier d’un logiciel qui s’adapte très aisément aux évolutions administratives du secteur. 
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�​ Disposer d’un logiciel facile à utiliser et avec lequel vous ne serez jamais bloqué. 
 

�​ Dégager du temps pour vos équipes. 
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20  Les conditions d’acquisition  
 
 

AGIPRO 3.0 fonctionne sur le principe d’une licence mensuelle par FINESS. 
 
Chaque licence comprend :  
 

⇨​Assistance complète lors de l’installation du logiciel 

⇨​Mises à jour de votre version du logiciel dès la création d’une nouvelle version. 

⇨​Maintenance corrective et évolutive du logiciel. 

⇨​Maintenance de votre base de données. 

⇨​Une assistance permanente disponible par téléphone ou prise de contrôle à distance. 

⇨​L’écoute permanente de tous vos besoins pour s’y adapter. 

L’hébergement de vos données est une option mais est vivement recommandée. Cette option 
mensuelle vous permet de bénéficier : 

⇨​D’un hébergement de vos données dans un datacenter sécurisé. 

⇨​D’un hébergement répondant aux dernières normes HDS en vigueur. 

 
Dans le cadre d’un achat de plusieurs licences à l’échelle d’un groupe associatif, nous proposons 
des tarifs dégressifs sur le prix de la licence mensuelle et sur le prix de l’hébergement mensuel.  
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Dans un contexte d’un achat groupé d’un nombre important de licences nous offrons :  
 

⇨​La version mobile pour bénéficier sur téléphone des agendas mis à jour en temps 

réel. 

⇨​Des remises sur le tarif de formation à l’utilisation du logiciel. 

⇨​Des réductions sur le coût de la licence mensuelle et le coût d’hébergement. 
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